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        เอกสารแนบ 1 

ส าเนาหนังสือเห็นชอบ 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

        เอกสารแนบ 2 

หนังสืออนุญาตจากหน่วยงานราชการ 

1. ใบรับอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลงอาคาร ร้ือถอนอาคาร (อ.1) 
2. หนังสือรับรองบริษัท ไมด้า แอสเซ็ท จ ากัด (มหาชน) 
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        เอกสารแนบ 3 

 เอกสารประกอบการปฏิบัติตามมาตรการป้องกัน
และแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม 

1. สัญญาจ้างเหมาก่อสร้าง โครงการ The Panora Baan-Amphur 
2. กรมธรรม์ประกันภัยของโครงการ 
3. แบบบันทึกการรับเรื่องร้องเรียน และเหตุการณ์ความผิดปกติต่างๆ 
4. มาตรการป้องกันผลกระทบเรื่องรถบรรทุกดินของโครงการ 
5. ตัวอย่างเอกสารการตรวจสอบสภาพรถขนส่งดิน การต่อภาษี พรบ. 
6. รายงานผลการด าเนินการด้านความปลอดภัยของโครงการ 

 

 



1. สญัญาจ้างเหมาก่อสร้าง โครงการ The Panora Baan-Amphur 
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2. กรมธรรม์ประกนัภัยของโครงการ 
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3. แบบบันทึกการรับเรื่องรอ้งเรียน  
และเหตุการณ์ความผดิปกตติ่างๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ทะเบียนรายช่ือผู้ร้องเรียนและได้รับผลกระทบ 
จาก.....โครงการก่อสร้าง The Panora Estuaria บ้านอ าเภอ 

 

ที่ ว/ด/ป ช่ือ – สกลุ เร่ืองร้องเรียน เบอร์โทร ช่ือผู้รับเร่ือง-teka 

1      

2      

3      

4      

5      

6      

7      

8      

9      

10      

11      

12      

13      

14      

15      

16      

17      

18      

19      

20      

21      

22      

23      

24      

25      

 
         ลงช่ือ............................................ 
                                ผูดู้แลรับเร่ืองร้องเรียน 
เอกสารหมายเลข 1  รับเร่ืองร้องเรียน 
เอกสารหมายเลข 2 น าเสนอเร่ืองร้องเรียนและมาตรการแกไ้ขเพื่อตอบกลบัผูร้้องเรียนรับทราบมาตรการแกไ้ข

1 



 

หนังสือชี้แจงเรื่องร้องเรียนเพื่อด ำเนินกำรแก้ไข  
 
                        เขียนที่..................................................................  
                   วันที่................เดือน...................................พ.ศ. ............... 

เรื่อง .................................................................................................  

เรียน ผู้จัดการโครงการ 

 ชื่อผู้ร้องเรียน (นาย/นาง/นางสาว)..................................................................... อยู่บ้านเลขท่ี...................หมู่ที่............  

ตำบล.................................. อำเภอ.........................จังหวัด.........................เบอร์โทรศัพท์................................................. 

          เร่ืองร้องเรียนต่อโครงการก่อสร้าง เนื่องจาก....................................................................................................... 
............................................................................................................................. ............................................................ 

 เพ่ือให้ดำเนินการช่วยเหลือและแก้ไขปัญหา ดังนี้
1........................................................................................................................................... ............................................ 
2....................................................................................... ................................................................... ............................. 
3. ...................................................................................... ................................................................... ............................. 

มาตรการป้องกันและแก้ไข ดังนี้   
 1.  ............................................................................................................................. ................................. 
 2.  ............................................................................................................................. ................................. 
 3.  ............................................................................................................................. ................................. 
 4. ............................................................................................................................. ................................. 
 5. ............................................................................................................................. ................................. 

 
ผู้ร้องเรียนรับทราบ.............................................. 
วันที่………/………………/…………. 
 
              ขอแสดงความนับถือ 
 

                   (ลงช่ือ)................................................ 
                     (.........................................................)  
   ผู้รับผิดชอบดำเนินการติดตามแก้ไข/ตำแหน่ง.......................................................... 
 
 

(ส่วนของโครงการเพื่อตอบกลบัผูร้้องเรียน) 

2 



4. มาตรการปอ้งกันผลกระทบเรือ่งรถบรรทุกดินของโครงการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการป้องกันผลกระทบและข้อร้องเรียนชุมชนเร่ืองรถบรรทกุดนิโครงการ THE PANORA ESTUARIA บ้านอ าเภอ

1.จดุลา้งลอ้ตอ้งมีการท าความสะอาดฉีดพน่น า้รอ่งยางลอ้ใหส้ะอาดมากขึน้ก่อนปล่อยรถออกนอกโครงการโดยแจง้ใชค้วามเรว็ไม่เกิน 30 กม./ชม.
2.พืน้แผ่นเหล็กใชส้  าหรบัปทูางสญัจรใหร้ถบรรทกุเดินเขา้ไปบรรทกุดินใหมี้คนงานประจ าท าความสะอาดเศษดินบนแผ่นเหล็กตลอดเวลา
3.เม่ือมีรถบรรทกุดินออกจากประตโูครงการใหช้ดุเก็บกวาดส ารวจเศษดินท่ีหลดุจากลอ้หรอืตวัรถ หากพบมีเศษดินล่วงลงสู่พืน้ถนนใหด้  าเนิน
การรบีเก็บโดยทนัที

4.วนัไหนท่ีมีรถบรรทกุดินวิ่งมากกว่าปกติใหด้  าเนินการจดัชดุเก็บกวาดและท าความสะอาดถนนเพิ่มขึน้ เพ่ือใหเ้พียงพอกบัสดัส่วนท่ีรถบรรทุกวิ่ง
5.ใหก้ระจายชดุเก็บกวาดตามจดุท่ีรบัผิดชอบ ไม่เก็บกวาดกนัเป็นกลุ่ม ใหก้ระจายใหท้ั่วตามจดุต่างๆท่ีตวัเองรบัผิดชอบและระมดัระวงัรถยนตอ่ื์น
สญัจร อาจจะถกูชนจนไดร้บับาดเจ็บได้

6.หลงัเลิกงานใหมี้การส ารวจเสน้ทางสญัจรรถบรรทกุเพ่ือมั่นใจว่าจะไม่มีเศษดินหลงเหลืออยู่บนทอ้งถนน
7.วนัไหนท่ีไม่มีฝนตกและมีการบรรทกุดินออกอย่างต่อเน่ือง จะตอ้งเพิ่มเท่ียวฉีดพรมน า้เพ่ือลดปรมิาณฝุ่ นละอองบนถนนชมุชนและเรง่เก็บกวาด
ท าความสะอาดไปดว้ย

7.กรณีท่ีมีรถบรรทกุขนดินแต่ละสปัดาห ์ควรมีการช าระลา้งถนนอย่างนอ้ยสปัดาหล์ะ 1 ครัง้ (หากมีความถ่ีของการบรรทกุมากกว่าวนัท่ีบรรทกุ
ปกติอาจจะตอ้งท าการลา้งถนนชมุชนเพิ่มเป็นสปัดาหล์ะ 2 ครัง้)

8.ปรบัปรุงพืน้ท่ี ณ จดุลา้งลอ้โดยใชห้ลกัดา้นวิศวกรรมเพ่ือลดปัญหาท่ีเกิดขึน้
9.อบรมใหค้วามรูจ้ากการท างานเก่ียวกบัสาธารณชนและผลกระทบขอ้เรยีกรอ้งจากชมุชนไดร้บัทราบและเขา้ใจโดยทั่วกนั
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5. ตัวอยา่งเอกสารการตรวจสอบสภาพรถขนสง่ดิน  
การตอ่ภาษี พรบ. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



6. รายงานผลการด าเนินการดา้นความปลอดภัยของโครงการ 
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